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@ REGIONE -
MinisTERO DEL LAvoRo, o = o
DELLA SALUTE E DELLE POLITICHE SOCIALI = \__/

e Onentamants 41 Fmisione PROVINCIA
DI AREZZO

La Agenzia Formativa PRATIKA organizza, in virtu del “riconoscimento” concesso, ai sensi della legge regionale
n. 32/02 lettera b) comma 1 art. 17, dalla Provincia di Arezzo con determinazione dirigenziale del Servizio FP n.
291/FL del 19/04/2010, il corso matricola 2010AR0142 di qualifica

ESPERTO MEDIATORE FAMILIARE

Durata: 600 ORE
Numero minimo di allievi: 12 Numero massimo di allievi: 20
Periodo svolgimento indicativo: ottobre 2010-settembre 2011

Requisiti di accesso e eventuali criteri di selezione:

Istruzione universitaria: diploma di laurea di 1°livello - corso di laurea in psicologia, sociologia, giurisprudenza,
neuropsichiatria infantile, psichiatria, scienze dell'educazione, pedagogia

oppure

Corso di laurea per Assistente Sociale

Servizio riconoscimento crediti in entrata per I’esonera dalla frequenza delle UF.
Base n. 1
Tecnico professionalin. 2, 3, 4,5, 6, 8

Competenze conseguibili (riportare in breve quanto previsto nel formulario):

Di base

- applicare le norme e le procedure di sicurezza stabilita dai regolamenti

- individuare i livelli e le funzioni di responsabilita in materia di sicurezza nei luoghi di lavoro

- salvaguardare la propria sicurezza e quella delle altre persone presenti in luoghi di lavoro

- segnalare ogni situazione anomala o di scostamento dagli standard di sicurezza definiti

- identificare comportamenti rispettosi delle condizioni di sicurezza e salubrita degli ambienti di lavoro, nel rispetto degli
obblighi previsti dalla normativa vigente con particolare riferimento al D. Lgs. 81/2008 e al quadro normativo di
riferimento antecedente

- operare in un contesto aziendale con comportamenti sicuri e guidati da un approccio responsabile rispetto
allimportanza della prevenzione di rischi e infortuni

- individuare gli elementi e gli strumenti di prevenzione collettiva

- conoscere la segnaletica sulla sicurezza nei luoghi di lavoro

Tecnico professionali

- esprimersi in modo chiaro e comprensibile agli altri

- raccontare la propria storia utilizzando diversi mezzi espressivi e comunicativi (immagini, parole...)

- riconoscere i propri sentimenti ed emozioni nel contesto formativo

- argomentare in modo appropriato di fronte agli altri

- saper esprimere la propria opinione

- riflettere e analizzare sul proprio vissuto

- esplicitare le proprie attese e condividere con la struttura organizzativa e con i compagni di corso gli obiettivi del
percorso formativo (contratto d’aula)

- identificare tappe significative di eventi

- attivare processi di autodiagnosi

- esplicitare le proprie motivazioni e aspettative

- valutare le proprie conoscenze, potenzialita e capacita identificando punti forza e di debolezza rispetto al percorso
formativo e professionale

- riconoscere eventuali condizionamenti derivanti da stereotipi legati al genere in relazione alle scelte formative e
professionali

- argomentare in modo appropriato di fronte agli altri

- esprimere la propria opinione

- riflettere e analizzare sul proprio vissuto

AREA LINGUISTICA

- Capacita di distinguere gli stili comunicativi per il raggiungimento dell’efficacia comunicativa.
- Capacita di facilitare la comunicazione

- Capacita di utilizzo del feedback, del linguaggio emotivo, del linguaggio empatico.

- Capacita di individuare buone soluzioni

- Capacita negoziale
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- Capacita di condividere significati.

AREA TECNOLOGICA

- Capacita di valutare la fattibilita del percorso di mediazione

- Capacita di risoluzione dei conflitti

- Competenze economiche e giuridiche

- Capacita di redigere un accordo

- Capacita di individuare I'obiettivo della separazione soddisfacente nell’'interesse del minore
- Capacita di gestire le risonanze emotive attraverso un’analisi attenta dei propri vissuti

- Capacita di mediazione globale e parziale

- Competenze giuridiche circa I'affido condiviso

AREA SCIENTIFICA

- Competenze di psicologia dell’eta evolutiva

- Competenze circa il ciclo vitale della famiglia

- Competenze di psicologia della coppia

- Competenze di psicologia della separazione e del divorzio
- Competenze giuridiche e amministrative

AREA STORICO-SOCIO-ECONOMICA
- Capacita economiche relative alla gestione del patrimonio

- Capacita di concertazione come strumento per trovare buone soluzioni
- Competenze circa la storia della mediazione familiare e del ruolo rivestito dal mediatore

Contenuti e articolazione oraria:

CONTENUTI ORE AULA/LABORATORI ORE FAD ORE STAGE

Orientamento iniziale 7
Introduzione alla 24 20
mediazione familiare
Area sociale e psicologica 42 30
Laboratorio di Gestalt 36
Area metodologica 96 40
Area istituzionale e 24 34
legislativa
Laboratori esperienziali e di 54
approfondimento
Tutela della salute e 6
sicurezza nei luoghi di
lavoro
Stage 180
Orientamento finale 7

TOTALE 296 124 180

Modalita di erogazione/metodologie:

Lezione frontale, studio di casi, autocaso, role play, esercitazioni di analisi, esercitazioni dimostrative e analogiche,
simulazioni, problem solving, brainstorming, discussioni partecipate, simulazioni, esercitazioni su casi reali, lavori di
gruppo, project work

Tipologia docenti: 92% senior; 8% junior

Tipo di prove di valutazione intermedie/finali:

Prove intermedie: test risposta multipla/questionari

Prove finali: test a risposta multipla; prova pratica di simulazione; colloquio

Certificazione finale (indicare quale e con quale criterio é rilasciata) :

Attestato di qualifica che si consegue a seguito di esame a cui si € ammessi con almeno il 70% della frequenza al netto
delle UF riconosciute come credito in entrata

Eventuali forme di personalizzazione dell’intervento formativo: Tutoraggio individualizzato

Sede di svolgimento: P.zza Risorgimento, 8 52100 Arezzo

Modalita di pagamento: a seguito di stipula del contratto: retta complessiva di Euro 2.900,00, di cui Euro 100,00 di
iscrizione e Euro 2.800,00 per la frequenza, da corrispondere come segue: Euro 280,00 alla partenza del corso e
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successive rate mensili (entro il 25 di ogni mese) da Euro 280,00 fino a copertura del costo complessivo della retta. Sara
ovviamente possibile anche il pagamento in unica soluzione.

Modalita di recesso: Il contraente potra recedere dalla presente scrittura privata, inviando all’Associazione PratiKa
(P.zza Risorgimento, 8 52100 Arezzo) raccomandata A/R entro 7 gg. dalla sottoscrizione della stessa, nel caso in cui il
corso non sia ancora, per quella data, iniziato. In caso di non comunicazione del recesso, di mancata o parziale
frequenza da parte del partecipante, si conviene che il contraente (anche in caso di ottenimento di finanziamento
pubblico) sara equalmente tenuto a corrispondere il contributo per intero come sopra pattuito

Costo individuale frequenza del corso

e Iscrizione (se prevista) € 100,00

e  Verifica competenze in entrata €

e Frequenza €2.800,00
e Materiale didattico individuale €

e  Tutoraggio individualizzato €

e  Spese per esami o verifiche finali €

e  Orientamento lavoro e/o imprenditoria €

Totale costo € 2.900,00

Informazioni e iscrizioni presso: Associazione PratiKa P.zza Risorgimento, 8 52100 Arezzo Telefono: 0575 380468
Fax: 0575 355966 Email: info@pratika.net Web: www.pratika.net Orario: dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 18.00
Persona da contattare: Gloria Capecchi

Attuazione corso in caso di riduzione del numero degli allievi: nel caso in cui le iscrizioni non dovessero superare |l
numero minimo previsto (12) il corso non sara effettuato, nel caso invece di un numero superiore a 12 il corso si terra
regolarmente come previsto nel formulario.



